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CURSOS DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Avinguda de Lluis Companys, 61-63, local G - 17180 Vilablareix - Girona
Tel. 619 080 933 - 695 570 042
www.gestiointegral36o.com




FORMACION 360 Y METODOLOGIA

Nuestros cursos se caracterizan por su calidad pedagdgica y metodologia de aprendizaje que,
combinados con las tecnologias mas actuales e interactivas, garantizan una rapida transferencia del
conocimiento al puesto de trabajo y entorno. El alumno interactta con el programa en el que se forma,

viviendo y resolviendo situaciones reales en el mismo curso.

Mediante nuestras Formaciones 360,

queremos que el sistema educativo de todos los alumnos se base en:

O Una alta calidad pedagdgica. O Una metodologia interactiva basada en la
tecnologia mas innovadora.
O Casos practicos en los que los alumnos pueden
aprender de situaciones reales. O Material descargable a disposicion de los
alumnos.
() Un seguimiento continuo mediante test al
finalizar cada modulo formativo. O Un sistema de estudio progresivo, en el que se
va profundizando poco a poco para favorecer
una asimilacién de conceptos paulatina y eficaz.

En nuestra plataforma educativa de Formaciones 360,
podras encontrar los siguientes elementos:

() Estadisticas de evaluacién por leccion o () Ejercicios y manual del curso en PDF.

capitulo.
() Voz integrada.

() Fechas de acceso al curso y/o Ultimo acceso e
informacion del tiempo empleado en el curso. O Pardmetros de ejecucion configurables:
acceso libre o secuencial a los contenidos.

() Nota por lecciones y por curso.




GESTION TECNICAS ESPECIFICAS

- Marketing - Técnicas de busqueda de empleo

- Gestion administrativa del proyecto comercial - Técnicas de venta

- Gestion de proyectos

- Gestion de quejas y reclamaciones EMPRENDEDORES

- Gestién del rendimiento - Emprendedores - inglés de negocios

APLICACIONES INFORMATICAS DE GESTION COMERCIAL

- Creacion de empresas online

- Gestion del tiempo

- Direccién y desarrollo de equipos de trabajo

- Habilidades directivas OTROS

- Empowerment: motivacion y liderazgo - Recepcionista de hoteles

- Liderazgo comercial - Sensibilizaciéon medioambiental

- Contabilidad 2011 (conceptos teoricos)

ATENC'ON Al. CLIENTE - Correo electronico con Gmail

- Atencion al cliente en el proceso comercial - Inglés profesional para turismo (MF1057-2)
- Calidad de atencion y servicio al cliente - Prevencién de riesgos laborales (V5)
- Entrevista de venta y contacto telefénico - Prevencién de riesgos laborales (V5SL)

- Recepcién de alojamientos (HOTA0308)

- Primeros Auxilios (V6)




Horas

estimadas

Atencion al cliente en el proceso comercial 50
Calidad de atencién y servicio al cliente (V6) 8

Contabilidad 2011: Conceptos tedricos 75
Correo electrénico con Gmail 10
Creacién de empresas on-line 25
Direccion y desarrollo de equipos de trabajo (V6) 24
Empowerment: motivacion y liderazgo (V6) 25
Emprendedores: Inglés de negocios 60
Entrevista de venta y contacto telefénico (V6) 45
Gestion administrativa del proceso comercial 85
Gestion de proyectos 45
Gestion de quejas y reclamaciones (V6) 32
Gestion del rendimiento (V6) 16
Gestion del tiempo (V6) 15

Habilidades directivas (V6) 15

Inglés profesional para turismo (MF1057_2) 90
Liderazgo comercial (V6) 13

Marketing (V6) 22
Prevencion de riesgos laborales (V5) 40
Prevencion de riesgos laborales (V5SL) 40
Recepcion en alojamientos (HOTA0308) 540
Recepcionista de hoteles 40
Sensibilizacion medioambiental (V6) 15

Técnicas de busqueda de empleo (V6) 10
Técnicas de venta (V6) 18
Primeros auxilios (V6) 18




